coach

an chef”’

vart dver fyra en fredags-

eftermiddag ringde Jens

Hoffmann, VD och deli-

gare i byggforetaget Di-

part, till en av sina an
stillda ute pd en byggarbetsplats.
Nir denne medarbetare tryckte in
svarsknappen pd sin mobiltelefon
och svarade med sitt namn horde
Jens Hoffmann borrmaskinen gi i
bakgrunden.

"Han skulle aldrig varit kvar s3
linge om han inte var engagerad
och brydde sig”, kommenterar
Jens Hoffmann den sena arbets-
timmen och tilligger att den unge
byggnadsarbetaren, en av Diparts
sjutton anstallda, bide trivs pd
jobbet, ir intresserad av hur det
gar for foretaget och kinner sig
delaktig.

Engagemanget 4r ingalunda
unikt pa Dipart, som renoverar
och bygger om hus. Dir ir hela
personalen, byggnadsarbetare sd
vil som tjdnstemidn, motiverade
att gora sitt bista pd jobbet. Mer
ovanligt ir Jens Hoffmanns om
sorg om de anstillda. Han hyser
ett stort intresse for minniskor
och dgnar mycket tid it att fi
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medarbetarna att md bra och
kinna sig delaktiga.

"Fir man alla att dra it ett hall
blir det en vildig kraft. Vi blir en
stark enhet och fir en hog pro
duktivitet”, forklarar han.

Att ha kul @r ocksa viktigt. Jens
Hoffman har, nir vi triffas i bor-
jan av november, just ordnat med
"julklapperiet”, det vill siga be
stimt personalens julklappar. Det
kommer att bli ndgot utover det
vanliga, en glad éverraskning for
de anstillda.

Han gillar att hilla pd med séd
dana saker. Byggprojekt och bygg-
lésningar dr han mindre intresse-
rad av. Han gir s lingt som att
sdga att byggbranschen inte pas-
sar honom. Andid startade han
Dipart Entreprenad for tta ir se
dan tillsammans med kompisen
Thomas Frankborn. Jens Hoff-
man var 28 ir, hade last sprik och
marknadsforing i Frankrike och
Belgien och blivit arbetslos sedan
reklambyrin i Linkping, ddr han
var anstalld, gatt i konkurs.

"Thomas jobbade pa byggfore
tag och tyckte att jag skulle hinga

"Jag tar det som eti personligt misslyckande om
nagon sager upp sig.” Sa siger byggforetaget Diparts VD och
deliigare Jens Hoffman och visar déirmed vilket gliddande

engagemang han har for sina anstillda. Hans paroll lyder:
delaktighet ger styrka och déirmed hog produktivitet. Alla

ska kiinna sitt viirde. Till exempel har iven killarna ute pi
byggplatserna egna visitkort.

Viktigare att
vara coach

Jens Hoffman
med delar av
sitt byggteam.
Det viktiga ar
att alla lyssnar
pa varandra







liretagsfakis

Ur Jens veckobrev till

med och montera balkonger. Jag

Dipart giorde det i nio manader, sedan
! Entreprenad AB startade vi Dipart. Det var han,
t 0et Stockholm jag, verktygslidan och en gammal
3 Omsittning 2001 Saab.”
25-30 miljoner Nir foretaget vixte blev Thomas
kronor Frankborn projektledare och an-
Antal anstillida 17 svarig for forsilining och Jens
Startér 1993 Hoffman VI med ansvar for eko-

nomi, strategi- och personalfrigor.

"Jag ar mer humanist 4n bygga-
re och den ende som brinner for
den hir typen av verksamhet”, sii-
ger han pa sin 6stgotska och visar
entusiastiskt en bunt papper med
en kartliggning av de anstilldas
utbildningsbehov som just fir-
digstillts med hjalp av en konsult.
Dir har ndgra kryssat for au de
vill gd en kurs i svetsning, andra
vill lira sig mer om snickeri, iter
andra vill ta kérkort,

" Alla vill lira sig lasa ritningar”,
konstaterar Jens Hoffmann nojt.

Sjélv tinker han férkovra sig i
arbetsmiljé och ansvar. Det om-
fattande kursprogrammet, som
till en tredjedel dr EU-finansicrat,
kostar en halv miljon kronor och
ska pagd i tvd ir. Jens Hoffmann
ser manga fordelar med det.

"Om killarna lar sig saker och
kanner att de utvecklas blir jobbet
mer utmanande. Ju skickligare de
blir desto svirare entreprenader
kan vi dta oss. Allt blir roligare, de

sina anstallida

pa varandra och att det reageras.”

stannar och det blir mer stabilitet
i firman”, framhiller han och till-
ligger att under de itta dren fir-
man existerat har bara tva perso-
ner slutat.

“Jag tar det som ett personligt
misslyckande ndr ndgon siger

upp sig.”

For att analysera utbildningsbe-
hovet har Diparts byggnadsarbe-
tare, de flesta under 30 ir, och
tianstemin triffats tio kvillar se-
dan drsskiftet. Det har varit obli-
gatoriska méten som kompense-
rats genom betalda lediga halvda-
gar fore helger.

Alla har inte varit lika entusias-
tiska, i alla fall inte till en borjan.
Men grupparbetena har svetsat
dem samman och de har Lirt kiin-
na varandra. Problem har kom-
mit upp till ytan och Iésts innan
man limnat lokalen for kvillen.

"Dialogen mdste vara stark.
Den frodas bara om bagge parter
mirker att den andre lyssnar, Kil-
larna mdste veta att vi dr ett team,
att vi lyssnar pd varandra och att
det reageras.”

Information ar visentlig for att
fi personalen att kinna delaktig-
het. Jens Hoffmann har infort
kvartalsméten, ocksa de pd kvills-
tid. P4 dessa forsoker han sjilv
prata sa lite som majligt och f3
andra att vara aktiva. Ekonomi-

Hej Dipartianer!

Har kommer veckans brev

® Vintern 4r tuff beldgg-
ningsméssigt. Om nagon
planerar att ta semester, vara
pappledig eller nagot liknan-
de s& uppmuntrar vi det un-
der perioden januan-mars.
Har ni sédana planer lat mig
vata det!

@ Bilstroamers & bestilida.
Jag har kdpt 200 stycken. Ni
far gérna ge mamma, pappa,
flickvan etc. Ju fler bilar de
sitter pa desto béttre

@ Har ni kompisar som #dr
jéttebra och vill ha jobb, be
dem ringa. Men ni maste for-

varma mig forst!

@ Jag har bestillt t-shirts
samt sweatshirts. Leverans
om 2-3 veckor

® Andy #r numera ansvarig
for lagret, alla verktyg, mark-
ning samt van kng mot tju-
vama. Andy kommer ait pra-
ta med oss om detta efier att
han satt sig in | alitsammans
® Firmans naprapat kommer
till kontoret. Alla far traffa
henne for en behandling/un-
dersokning pa 36 minuter Vi
Aterkommer med tider fbr var
och en

® Lite repetition frén tidiga
re veckobrev:

Telefonerna ska vara pa
fran 6.30 s4 vi kan nA varan-
dral

All ledighet ska diskuteras
med Jens

Det var kul att s& manga
kunde komma i toredags!
Bra Juha och Jocke!!

Marie skéter allt om vara
bilar, det admmistrativa afitsa.
Om i dr sjuka ska detta
anmalas til bade Marie och
Ulf. | s& god tid som mailigt

s& Uffe hinner "stuva om”

Ar nagot oklart, har ni fré-
gor eller 6nskemél 84 ring
mig.

Jens
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"Dialogen maste vara stark. Den frodas bara om bigge parter mérker
att den andre lyssnar. Killarna méste veta att vi fir ett team, att vi lyssnar

chefen Marie Hedin gir till exem-
pel igenom foretagets ekonomi.
Intresset ar stort. Vinstdelning
tillimpas, tio procent av brutto-
vinsten delas ut varje kvartal och
satts in i individuella pensionsfir-
sakringar.

"De som vill fir ta ut pengarna
i 16n, men jag rekommenderar
det inte och ingen gor det. Grab-
barna ir s4 unga och skulle inte
spara en spinn sjdlva till pensio-
nen. Men en dag kommer de att
uppskatta det.”

En halvtimme 1 veckan dgnar
Jens Hoffmann &t sitt veckobrev
som skickas hem med post till
samtliga pd foretaget. Dir infor-
merar han om vad som ir pa ging.
Tonen ar kamratlig och han inle-
der med ett kickt: "Hej Dipartia-
ner”, Ibland utser han Veckans Di-
partian, en anstilld som gjort bra
ifrin sig och som ar en bra forebild.

Samtliga anstillda har ocksa fitt
visitkort, utan titlar men med fo-
retages logga, Teamldinslan stirks
ndr dven en kille ute pa ett bygge
kan limna éver sitt visitkort om
han stoter pa en potentiell kund,
som ordféranden i grannhusets
bostadsrittsforening,

"Vi har fatt jobb pi det sittet”,
upplyser Jens Hoffman.

Han ringer tre, fyra av sina
byggnadsarbetare varje dag, pra-
tar med dem och frigar hur det
gir. Har de problem forsisker han
fa dem att lésa dem sjilva. Han
ser ocksd helst att killarna tar egna
initiativ ute pd byggena. Blir det
fel uppmuntrar han i stillet for att
skilla.

Respons f&r han genom ectt en-
gagemang utdver det vanliga.
Ryktet om den goda omsorgen
om personalen har lett till att ar-
betskraft stér pd ko. Kompisar till
anstillda som hort om utbild-
ningsmojligheter, sammanhall-
ningen och den goda ledningen
ringer och ber om jobb. Somliga
ar till och med beredda att gi ned
i 1on foor att fa jobba pa Dipart.
"Det hinde senast forra veck-
an”, siger Jens Hoffmann stolt.
Han dr overtygad om art det




